
 

Inicio Terminación

(D-M-A) (D-M-A)

1
NEGOCIACIÓN 

INTERNACIONAL

COORDINAR EL TRANSPORTE SEGÚN 

MEDIOS Y MODOS.

"Requisitos academicos: El Programa Requiere De Un Equipo De Instructores Técnicos, Integrado 

Por Tecnólogo En Negociación Internacional.  Tecnólogos Y/O Profesionales En Programas De 

Formación Relacionados Con Los Procesos De Gestión Logística En La Cadena De Abastecimiento, 

O Con Énfasis En Planeación De Las Actividades Del Mercadeo, Tales Comoingeniero Industrial, 

Ingeniería De Mercados, Logística, O Alimentos, Administradores De Empresas, Contabilidad, 

Finanzas Y Ciencias Afines, Preferiblemente Con Especialización En Logística O Comercio 

Internacional O Negocios Internacionales Y Ciencias Afines. Experiencia Laboral Con Experiencia 

Laboral En El Desarrollo De Actividades Relacionadas Con Gestión Logística, Mínimo De 

Veinticuatro (24) Meses"

OK

8-9302-321 Instructor: Prestar Servicios 

Personales Carácter Temporal Para La 

Formación Profesional Integral, En 

FORMACION REGULAR TITULADA Y 

COMPLEMENTARIAPara el Programa 

Formación NEGOCIACIÓN INTERNACIONAL

2 23/01/2023 30/09/2023 8 8 $ 3.800.000 $31.413.333 $62.826.666 3.293.333 59.533.333 

2
OPERACIONES 

COMERCIALES

INTERACTUAR CON CLIENTES DE 

ACUERDO CON SUS NECESIDADES Y CON 

LAS POLÍTICAS Y ESTRATEGIA DE 

SERVICIO DE LA ORGANIZACIÓN.

"Requisitos academicos: El Programa Requiere De Un Equipo De Instructores Técnicos, Integrado 

Por: Técnico En Operaciones Comerciales. Tecnólogos Y/O Profesionales En Programas De 

Formación Relacionados Con Procesos De Preparar LaExhibición De Productos Y Servicios, 

Teniendo En Cuenta Sus Características Y El Estilo De Exhibición, Y/OOperaciones Comerciales, 

Tales Comoeconomía, Administración De Empresas, Mercadeo, Logística,Ingeniería Industrial Y 

Ciencias Afines. Experiencia Laboral En El Caso De Los TécnicosCon Experiencia Laboral En El 

Desarrollo De Actividades Relacionadas ConOperaciones Comerciales, Mínimo De Treinta Y Seis 

(36) MesesEn El Caso De Los Tecnólogos Y/O ProfesionalesCon Experiencia Laboral En El Desarrollo 

DeActividades Relacionadas Con Operaciones Comerciales, Mínimo De Veinticuatro (24) Meses"

OK

8-9302-898 Instructor: Prestar Servicios 

Personales Carácter Temporal Para La 

Formación Profesional Integral, En 

FORMACION REGULAR TITULADA Y 

COMPLEMENTARIAPara el Programa 

Formación OPERACIONES COMERCIALES

4 23/01/2023 30/06/2023 5 8 $ 3.800.000 $20.013.333 $80.053.332 0 80.053.332 

3
NEGOCIACIÓN 

INTERNACIONAL

OPERAR LOS PROCESOS DE 

IMPORTACIÓN Y EXPORTACIÓN SEGÚN 

NORMAS Y POLÍTICAS INTERNAS Y 

EXTERNAS.

"Requisitos academicos: El Programa Requiere De Un Equipo De Instructores Técnicos, Integrado 

Por Tecnólogo En Negociación Internacional.  Tecnólogos Y/O Profesionales En Programas De 

Formación Relacionados Con Los Procesos De Gestión Logística En La Cadena De Abastecimiento, 

O Con Énfasis En Planeación De Las Actividades Del Mercadeo, Tales Comoingeniero Industrial, 

Ingeniería De Mercados, Logística, O Alimentos, Administradores De Empresas, Contabilidad, 

Finanzas Y Ciencias Afines, Preferiblemente Con Especialización En Logística O Comercio 

Internacional O Negocios Internacionales Y Ciencias Afines. Experiencia Laboral Con Experiencia 

Laboral En El Desarrollo De Actividades Relacionadas Con Gestión Logística, Mínimo De 

Veinticuatro (24) Meses"

OK

8-9302-353 Instructor: Prestar Servicios 

Personales Carácter Temporal Para La 

Formación Profesional Integral, En 

FORMACION REGULAR TITULADA Y 

COMPLEMENTARIAPara el Programa 

Formación NEGOCIACIÓN INTERNACIONAL

3 23/01/2023 30/06/2023 5 8 $ 3.800.000 $20.013.333 $60.039.999 0 60.039.999 

4

Institucional de 

Pedagogía - 

Matemáticas

Matemáticas

Título de Tecnólogo en núcleos básicos de conocimiento de: Educación; (SOLO TITULOS SENA). o 

Título Profesional universitario en núcleos básicos de conocimiento de: Educación; o 

Matemáticas, Estadística y Afines; o Física. (Ver anexo N.B.C). Tarjeta Profesional en los Casos 

Exigidos por la Ley. Tecnólogo: Treinta (30) meses de experiencia distribuida así: Dieciocho (18) 

meses de experiencia laboral relacionada con el desempeño en el área y doce (12) meses en 

docencia o instrucción o instrucción, para Profesional: Veinticuatro (24) meses de experiencia 

distribuida así: Doce (12) meses de experiencia laboral relacionada con el desempeño en el área 

y doce (12) meses en docencia o instrucción.

OK

8-9302-361 Instructor: Prestar Servicios 

Personales Carácter Temporal Para La 

Formación Profesional Integral, En 

FORMACION REGULAR TITULADA Y 

COMPLEMENTARIAPara el Programa 

Formación ASESORIA COMERCIAL

1 23/01/2023 30/06/2023 5 8 $ 3.800.000 $20.013.333 $20.013.333 0 20.013.333 

5 ASESORIA COMERCIAL

Utilizar herramientas informáticas de 

acuerdo con las necesidades de 

manejo de información

"Requisitos académicos: alternativa 1 tecnólogo en núcleos básicos de conocimiento 

deingeniería de sistemas, telemática y afines. Alternativa 2 profesional universitario en núcleos 

básicos de conocimiento deeducación; o ingeniería de sistemas, telemática y afines; o ingeniería 

electrónica, telecomunicaciones y afines; o administración experiencia laboral: alternativa 

1treinta (30) meses de experiencia relacionada distribuida asídieciocho (18) meses de 

experiencia relacionada con el ejercicio de edumática en la formación profesional y doce (12) 

meses en docenciaalternativa 2veinticuatro (24) meses de experiencia relacionada distribuida 

asídoce (12) meses de experiencia relacionada con el ejercicio de edumática en la formación 

profesional y doce (12) meses en docencia"

OK

8-9302-362 Instructor: Prestar Servicios 

Personales Carácter Temporal Para La 

Formación Profesional Integral, En 

FORMACION REGULAR TITULADA Y 

COMPLEMENTARIAPara el Programa 

Formación ASESORIA COMERCIAL

2 23/01/2023 30/06/2023 5 8 $ 3.800.000 $20.013.333 $40.026.666 0 40.026.666 

6

APLICACION DE 

MEDIDAS DE CONTROL 

PARA LA INOCUIDAD DE 

ALIMENTOS

CONTROLAR PUNTOS DE CONTROL 

CRITICOS EN LOS PROCESOS DE 

PRODUCCIÓN SEGÚN LEGISLACION 

VIGENTE

"Requisitos académicos: alternativa1. Título profesional en disciplina académica del núcleo 

básico de conocimiento en ingeniería agroindustrial, alimentos y afines. Alternativa 2. Título de 

tecnólogo en disciplina académica del núcleo básico de conocimiento en ingeniería 

agroindustrial, alimentos y afines experiencia laboral: alternativa 1: diez y ocho (18) meses de 

experienciade los cuales doce (12) meses estarán relacionados con el ejercicio de la profesión u 

oficio objeto de la formación profesional y seis (6) meses en labores de docencia alternativa 2: 

veinticuatro (24) meses de experiencia de los cuales diez y ocho (18) meses estarán relacionados 

con el ejercicio de la profesión u oficio objeto de la formación profesional y seis (6) meses en 

labores de docencia

OK

8-9302-358 Instructor: Prestar Servicios 

Personales Carácter Temporal Para La 

Formación Profesional Integral, En 

FORMACION REGULAR TITULADA Y 

COMPLEMENTARIAPara el Programa 

Formación OPERACIONES COMERCIALES

1 23/01/2023 30/06/2023 5 8 $ 3.800.000 $20.013.333 $20.013.333 0 20.013.333 

7 GESTIÓN DE MERCADOS

DESARROLLAR LOS CANALES DE 

DISTRIBUCIÓN A PARTIR DEL MERCADO, 

IDIOSINCRASIA, CULTURA Y NECESIDAD 

DE LOS CLIENTES.

"Requisitos academicos: El Programa Requiere De Un Equipo De Instructores Técnicos, 

Conformado Por: Profesional Universitario O Tecnólogo En Administración De Empresas, 

Contaduría Y/O Ciencias Afines. Profesional Universitario O Tecnólogo En Mercadología; Mercadeo 

Y Publicidad; Mercadeo Publicidad Y Ventas; Mercadotecnia. Profesional O Tecnólogo En 

Programas De Formación Relacionados Con Los Procesos De Gestión Logística En La Cadena De 

Abastecimiento. Experiencia Laboral ¿Mínimo 24 (Meses) Con El Ejercicio De La Profesión U Oficio 

Objeto De La Formación Profesional Y Un Año En Labores De Docencia En Mercadeo"

OK

8-9302-318 Instructor: Prestar Servicios 

Personales Carácter Temporal Para La 

Formación Profesional Integral, En 

FORMACION REGULAR TITULADA Y 

COMPLEMENTARIAPara el Programa 

Formación GESTIÓN DE MERCADOS

7 23/01/2023 30/06/2023 5 8 $ 3.800.000 $20.013.333 $140.093.331 0 140.093.331 

8

OPERACION DE 

SERVICIOS EN CONTACT 

CENTER Y BPO

Utilizar herramientas informáticas de 

acuerdo con las necesidades de 

manejo de información

"Requisitos académicos: alternativa 1 tecnólogo en núcleos básicos de conocimiento 

deingeniería de sistemas, telemática y afines. Alternativa 2 profesional universitario en núcleos 

básicos de conocimiento deeducación; o ingeniería de sistemas, telemática y afines; o ingeniería 

electrónica, telecomunicaciones y afines; o administración experiencia laboral: alternativa 

1treinta (30) meses de experiencia relacionada distribuida asídieciocho (18) meses de 

experiencia relacionada con el ejercicio de edumática en la formación profesional y doce (12) 

meses en docenciaalternativa 2veinticuatro (24) meses de experiencia relacionada distribuida 

asídoce (12) meses de experiencia relacionada con el ejercicio de edumática en la formación 

profesional y doce (12) meses en docencia"

OK

8-9302-349 Instructor: Prestar Servicios 

Personales Carácter Temporal Para La 

Formación Profesional Integral, En 

FORMACION REGULAR TITULADA Y 

COMPLEMENTARIAPara el Programa 

Formación OPERACION DE SERVICIOS EN 

CONTACT CENTER Y BPO

2 23/01/2023 30/09/2023 8 8 $ 3.800.000 $31.413.333 $62.826.666 3.293.333 59.533.333 

9

OPERACION DE 

SERVICIOS EN CONTACT 

CENTER Y BPO

Atender requerimientos de los 

clientes de acuerdo con 

procedimiento técnico y normativa de 

procesos de negocios

"Requisitos académicos: alternativa 1 título de tecnólogo en el núcleo básico de conocimiento 

deadministración; o economía; o ingeniería industrial y afines. Estos tecnólogos deben estar 

asociados a los programas de formación que impartirá en su desempeño y se citan los títulos 

obtenidos, núcleos básicos de conocimiento y áreas de conocimientotecnólogos en mercadeo, 

gestión de mercados, gestión empresarial, gestión administrativa. Alternativa 2. Requisitos 

académicos título profesional universitario en disciplina académica del núcleo básico de 

conocimiento enadministración, economía o ingeniería industrial y afines. Estas profesiones 

deben estar asociadas a los programas de formación que impartirá en su desempeño y se citan 

los títulos obtenidos, núcleos básicos de conocimiento y áreas de conocimientocomunicación 

social, periodismo y afines, economía, ingeniería industrial, ingeniería de mercados, 

administración de empresas. Experiencia laboral: alternativa 1treinta (30) meses de experiencia 

relacionada distribuida asídieciocho (18) meses de experiencia relacionados con el desarrollo de 

labores de gestión y/o administración de las operaciones de contact center o bpo doce (12) meses 

en docenciaalternativa 2veinticuatro (24) meses de experiencia relacionada distribuida asídoce 

(12) meses de experiencia relacionada con relacionados con el desarrollo de labores de gestión 

y/o administración de las operaciones de contact center o bpo y doce (12) meses en docencia"

OK

8-9302-342 Instructor: Prestar Servicios 

Personales Carácter Temporal Para La 

Formación Profesional Integral, En 

FORMACION REGULAR TITULADA Y 

COMPLEMENTARIAPara el Programa 

Formación OPERACION DE SERVICIOS EN 

CONTACT CENTER Y BPO

3 23/01/2023 30/09/2023 8 8 $ 3.800.000 $31.413.333 $94.239.999 4.940.000 89.299.999 

10

Institucional de 

Integralidad de la 

Formación - 

Interacción Consigo 

Mismo, con los 

demás, con la 

Naturaleza y con la 

Trascendencia

Interacción Consigo Mismo, con los 

demás, con la Naturaleza y con la 

Trascendencia

"Requisitos academicos:Profesional en los núcleos de conocimiento de Antropología, artes 

liberales, o Filosofía, teología y afines, o Educación, o Sociología, trabajo social y afine, o 

Psicología, o Administración Experiencia laboral Veinticuatro (24) meses de experiencia 

distribuida así: Doce (12) meses de experiencia laboral relacionada con el desempeño en el área 

y doce (12) meses en docencia o instrucción Tarjeta Profesional en los Casos Exigidos por la Ley

OK

8-9302-319 Instructor: Prestar Servicios 

Personales Carácter Temporal Para La 

Formación Profesional Integral, En 

FORMACION REGULAR TITULADA Y 

COMPLEMENTARIAPara el Programa 

Formación GESTIÓN DE MERCADOS

1 23/01/2023 30/06/2023 5 8 $ 3.800.000 $20.013.333 $20.013.333 0 20.013.333 

11 GESTIÓN DE MERCADOS

PLANEAR ACTIVIDADES DE MERCADEO 

QUE RESPONDAN A LAS NECESIDADES Y 

EXPECTATIVAS DE LOS CLIENTES Y A LOS 

OBJETIVOS DE LA EMPRESA.

"Requisitos academicos: El Programa Requiere De Un Equipo De Instructores Técnicos, 

Conformado Por: Profesional Universitario O Tecnólogo En Administración De Empresas, 

Contaduría Y/O Ciencias Afines. Profesional Universitario O Tecnólogo En Mercadología; Mercadeo 

Y Publicidad; Mercadeo Publicidad Y Ventas; Mercadotecnia. Profesional O Tecnólogo En 

Programas De Formación Relacionados Con Los Procesos De Gestión Logística En La Cadena De 

Abastecimiento. Experiencia Laboral ¿Mínimo 24 (Meses) Con El Ejercicio De La Profesión U Oficio 

Objeto De La Formación Profesional Y Un Año En Labores De Docencia En Mercadeo"

OK

8-9302-372 Instructor: Prestar Servicios 

Personales Carácter Temporal Para La 

Formación Profesional Integral, En 

FORMACION REGULAR TITULADA Y 

COMPLEMENTARIAPara el Programa 

Formación GESTIÓN DE MERCADOS

7 23/01/2023 30/09/2023 8 8 $ 3.800.000 $31.413.333 $219.893.331 11.526.667 208.366.664 

12 GESTIÓN DE MERCADOS

PLANEAR ACTIVIDADES DE MERCADEO 

QUE RESPONDAN A LAS NECESIDADES Y 

EXPECTATIVAS DE LOS CLIENTES Y A LOS 

OBJETIVOS DE LA EMPRESA.

"Requisitos academicos: El Programa Requiere De Un Equipo De Instructores Técnicos, 

Conformado Por: Profesional Universitario O Tecnólogo En Administración De Empresas, 

Contaduría Y/O Ciencias Afines. Profesional Universitario O Tecnólogo En Mercadología; Mercadeo 

Y Publicidad; Mercadeo Publicidad Y Ventas; Mercadotecnia. Profesional O Tecnólogo En 

Programas De Formación Relacionados Con Los Procesos De Gestión Logística En La Cadena De 

Abastecimiento. Experiencia Laboral ¿Mínimo 24 (Meses) Con El Ejercicio De La Profesión U Oficio 

Objeto De La Formación Profesional Y Un Año En Labores De Docencia En Mercadeo"

OK

8-9302-372 Instructor: Prestar Servicios 

Personales Carácter Temporal Para La 

Formación Profesional Integral, En 

FORMACION REGULAR TITULADA Y 

COMPLEMENTARIAPara el Programa 

Formación GESTIÓN DE MERCADOS

4 23/01/2023 30/09/2023 8 8 $ 3.800.000 $31.413.333 $125.653.332 0 125.653.332 

13 GESTIÓN DE MERCADOS

PLANEAR ACTIVIDADES DE MERCADEO 

QUE RESPONDAN A LAS NECESIDADES Y 

EXPECTATIVAS DE LOS CLIENTES Y A LOS 

OBJETIVOS DE LA EMPRESA.

"Requisitos academicos: El Programa Requiere De Un Equipo De Instructores Técnicos, 

Conformado Por: Profesional Universitario O Tecnólogo En Administración De Empresas, 

Contaduría Y/O Ciencias Afines. Profesional Universitario O Tecnólogo En Mercadología; Mercadeo 

Y Publicidad; Mercadeo Publicidad Y Ventas; Mercadotecnia. Profesional O Tecnólogo En 

Programas De Formación Relacionados Con Los Procesos De Gestión Logística En La Cadena De 

Abastecimiento. Experiencia Laboral ¿Mínimo 24 (Meses) Con El Ejercicio De La Profesión U Oficio 

Objeto De La Formación Profesional Y Un Año En Labores De Docencia En Mercadeo"

OK

8-9302-372 Instructor: Prestar Servicios 

Personales Carácter Temporal Para La 

Formación Profesional Integral, En 

FORMACION REGULAR TITULADA Y 

COMPLEMENTARIAPara el Programa 

Formación GESTIÓN DE MERCADOS

3 23/01/2023 30/06/2023 5 8 $ 3.800.000 $20.013.333 $60.039.999 0 60.039.999 

14 GESTIÓN DE MERCADOS
COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN 

FORMA ESCRITA Y AUDITIVA

"Opción 1: Título profesional universitario en cualquier núcleo básico de conocimiento. Nivel de 

lengua certificado* de mínimo B2 de acuerdo con el MCER en cada una de las 4 habilidades de 

dominio de lengua (Comprensión oral, Comprensión escrita, Producción oral, Producción escrita). 

Veinticuatro (24) meses de experiencia en la instrucción/docencia de la lengua extranjera a 

impartir. Opción 2: Título tecnólogo en cualquier núcleo básico de conocimiento. Nivel de lengua 

certificado* de mínimo B2 de acuerdo con el MCER en cada una de las 4 habilidades de dominio de 

lengua (Comprensión oral, Comprensión escrita, Producción oral, Producción escrita). Treinta (30) 

meses de experiencia en la instrucción/docencia de la lengua extranjera a impartir.Los 

instructores para programas de formación complementaria virtual, incluyendo bilingüismo, 

deberán acreditar capacitación relacionada con tutoría virtual, no inferior a 40 horas, además de 

cumplir los requisitos del perfil establecido en los diseños curriculares de cada programa como 

perfiles de instructor (en el caso de bilingüismo, el perfil está definido en el numeral 8 de la 

presente circular). Los instructores que se contraten para orientar programas de formación 

titulada virtual o titulada a distancia, deberán acreditar capacitación relacionada con tutoría 

virtual, no inferior a 40 horas; tener experiencia certificada de mínimo seis (6) meses como tutor 

virtual, además de cumplir los requisitos del perfil establecido en los diseños curriculares de 

cada programa."

OK

8-9302-373 Instructor: Prestar Servicios 

Personales Carácter Temporal Para La 

Formación Profesional Integral, En 

FORMACION REGULAR TITULADA Y 

COMPLEMENTARIAPara el Programa 

Formación GESTIÓN DE MERCADOS

8 23/01/2023 30/09/2023 8 8 $ 3.800.000 $31.413.333 $251.306.664 13.173.333 238.133.331 

14 GESTIÓN DE MERCADOS
COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN 

FORMA ESCRITA Y AUDITIVA

"Opción 1: Título profesional universitario en cualquier núcleo básico de conocimiento. Nivel de 

lengua certificado* de mínimo B2 de acuerdo con el MCER en cada una de las 4 habilidades de 

dominio de lengua (Comprensión oral, Comprensión escrita, Producción oral, Producción escrita). 

Veinticuatro (24) meses de experiencia en la instrucción/docencia de la lengua extranjera a 

impartir. Opción 2: Título tecnólogo en cualquier núcleo básico de conocimiento. Nivel de lengua 

certificado* de mínimo B2 de acuerdo con el MCER en cada una de las 4 habilidades de dominio de 

lengua (Comprensión oral, Comprensión escrita, Producción oral, Producción escrita). Treinta (30) 

meses de experiencia en la instrucción/docencia de la lengua extranjera a impartir.Los 

instructores para programas de formación complementaria virtual, incluyendo bilingüismo, 

deberán acreditar capacitación relacionada con tutoría virtual, no inferior a 40 horas, además de 

cumplir los requisitos del perfil establecido en los diseños curriculares de cada programa como 

perfiles de instructor (en el caso de bilingüismo, el perfil está definido en el numeral 8 de la 

presente circular). Los instructores que se contraten para orientar programas de formación 

titulada virtual o titulada a distancia, deberán acreditar capacitación relacionada con tutoría 

virtual, no inferior a 40 horas; tener experiencia certificada de mínimo seis (6) meses como tutor 

virtual, además de cumplir los requisitos del perfil establecido en los diseños curriculares de 

cada programa."

OK 1 23/01/2023 30/06/2023 5 8 $ 3.800.000 $20.013.333 $20.013.333 20.013.333 

15

Institucional de 

Integralidad de la 

Formación - 

Interacción Consigo 

Mismo, con los 

demás, con la 

Naturaleza y con la 

Trascendencia

Interacción Consigo Mismo, con los 

demás, con la Naturaleza y con la 

Trascendencia

"Requisitos academicos:Profesional en los núcleos de conocimiento de Antropología, artes 

liberales, o Filosofía, teología y afines, o Educación, o Sociología, trabajo social y afine, o 

Psicología, o Administración Experiencia laboral Veinticuatro (24) meses de experiencia 

distribuida así: Doce (12) meses de experiencia laboral relacionada con el desempeño en el área 

y doce (12) meses en docencia o instrucción Tarjeta Profesional en los Casos Exigidos por la Ley

OK

8-9302-363 Instructor: Prestar Servicios 

Personales Carácter Temporal Para La 

Formación Profesional Integral, En 

FORMACION REGULAR TITULADA Y 

COMPLEMENTARIAPara el Programa 

Formación ASESORIA COMERCIAL

2 23/01/2023 30/06/2023 5 8 $ 3.800.000 $20.013.333 $40.026.666 0 40.026.666 

16

OPERACIONES 

COMERCIALES EN 

RETAIL

Atender clientes de acuerdo con 

procedimiento de servicio y 

normativa

"Requisitos académicos: alternativa 1 título de tecnólogo en el núcleo básico de conocimiento 

deadministración; o economía; o ingeniería industrial y afines. Estos tecnólogos deben estar 

asociados a los programas de formación que impartirá en su desempeño y se citan los títulos 

obtenidos, núcleos básicos de conocimiento y áreas de conocimientotecnólogos en mercadeo, 

gestión de mercados, gestión empresarial, gestión administrativa. Alternativa 2. Título 

profesional universitario en disciplina académica del núcleo básico de conocimiento 

enadministración, economía o ingeniería industrial y afines. Estas profesiones deben estar 

asociadas a los programas de formación que impartirá en su desempeño y se citan los títulos 

obtenidos, núcleos básicos de conocimiento y áreas de conocimientoingeniero de mercados, 

administración de empresas, mercadólogo, profesional en mercadeo y publicidad. Experiencia 

laboral: alternativa 1treinta (30) meses de experiencia relacionada distribuida asídieciocho (18) 

meses de experiencia relacionada con el ejercicio de ventas y doce (12) meses en 

docenciaalternativa 2veinticuatro (24) meses de experiencia relacionada distribuida asídoce (12) 

meses de experiencia relacionada con el ejercicio de ventas y doce (12) meses en docencia"

OK

8-9302-320 Instructor: Prestar 

Servicios Personales Carácter Temporal 

Para La Formación Profesional Integral, 

En FORMACION REGULAR TITULADA Y 

COMPLEMENTARIAPara el Programa 

Formación OPERACIONES COMERCIALES 

EN RETAIL

1 23/01/2023 30/06/2023 5 8 $ 3.800.000 $20.013.333 $20.013.333 0 20.013.333 

17
INFORMACION Y 

SERVICIO AL CLIENTE

EVALUAR LOS NIVELES DE SATISFACCIÓN 

DE CLIENTES Y USUARIOS EN EL CONTACT 

CENTER, SEGÚN ESTÁNDARES 

ESTABLECIDOS

Requisitos académicos: profesional en administración comercial y de sistemas, y áreas 

relacionadas con la administración, mercadeo y ventas, formación pedagógica básica. 

Experiencia laboral: doce (12) meses de experiencia laboral en áreas administrativas o 

comerciales veinticuatro (24) de experiencia docencia

OK

8-9302-352 Instructor: Prestar Servicios 

Personales Carácter Temporal Para La 

Formación Profesional Integral, En 

FORMACION REGULAR TITULADA Y 

COMPLEMENTARIAPara el Programa 

Formación INFORMACION Y SERVICIO AL 

CLIENTE

2 23/01/2023 30/06/2023 5 8 $ 2.850.000 $15.010.000 $30.020.000 0 30.020.000 

18

OPERACION DE 

SERVICIOS EN CONTACT 

CENTER Y BPO

GENERAR HÁBITOS SALUDABLES DE VIDA 

MEDIANTE LA APLICACIÓN DE 

PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FÍSICA EN 

LOS CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y 

SOCIALES.

"Requisitos académicos: Licenciado en educación física.  Tecnólogo en el núcleo básico de 

conocimiento dedeportes, educación física y recreación alternativa, Profesional en ciencias del 

deporte.  Título profesional universitario el núcleo básico de conocimiento dedeportes, 

educación física y recreación; o educación física y afines; o educación, Tecnólogo en actividad 

física o entrenamiento deportivo con especialización tecnológica relacionada con el área de 

conocimiento.   Experiencia laboral: Opción 1: treinta (30) meses de experiencia relacionada 

distribuida así dieciocho (18) meses de experiencia relacionada con el ejercicio de cultura física y 

doce (12) meses en docencia, Opción 2: veinticuatro (24) meses de experiencia relacionada 

distribuida asídoce (12) meses de experiencia relacionada con el ejercicio de la cultura física y 

doce (12) meses en docencia, adicionalmente certificar cursos de formación en pedagogía de 

mínimo 40 horas o presentar certificación de competencia laboral vigente en orientación de 

procesos formativos presenciales. "

OK

8-9302-343 Instructor: Prestar Servicios 

Personales Carácter Temporal Para La 

Formación Profesional Integral, En 

FORMACION REGULAR TITULADA Y 

COMPLEMENTARIAPara el Programa 

Formación OPERACION DE SERVICIOS EN 

CONTACT CENTER Y BPO

1 23/01/2023 30/06/2023 5 8 $ 2.850.000 $15.010.000 $15.010.000 0 15.010.000 

19

Institucional de 

Integralidad de la 

Formación - Derechos 

Humanos y 

Fundamentales en el 

Trabajo

Derechos Humanos y Fundamentales 

en el Trabajo

"Requisitos académicos: Opción 1 Certificado de Aptitud Profesional en todas las Ocupaciones del 

nivel 2, o 3, o 4 opción 2 Nivel Técnico en cualquiera de los núcleos básicos de conocimiento

opción 3 Nivel Tecnólogo en cualquiera de los núcleos básicos de conocimiento opción 4 Titulo 

Profesional en cualquiera de los núcleos básicos de conocimiento y Tarjeta Profesional en los 

casos estipulados por Ley. Experiencia laboral Opción 1 Cuarenta y Ocho (48) meses de 

experiencia distribuida así: Treinta y seis (36) meses de experiencia laboral  relacionada con el 

desempeño en el área DERECHOS HUMANOS Y FUNDAMENTALES EN EL TRABAJO, doce (12) meses en 

docencia o instrucción Opción 2 Cuarenta y dos (42) meses de experiencia distribuida así: Treinta 

(30) meses de experiencia laboral  relacionada con el desempeño en el área de DERECHOS 

HUMANOS Y FUNDAMENTALES EN EL TRABAJO, doce (12) meses en docencia o instrucción Opción 3 

Treinta (30) meses de experiencia distribuida así: Dieciocho (18) meses de experiencia laboral 

relacionada con el desempeño en el área de DERECHOS HUMANOS Y FUNDAMENTALES EN EL 

TRABAJO, doce (12) meses en docencia o instrucción Opción 4 Veinticuatro (24) meses de 

experiencia distribuida así: Doce (12) meses de experiencia laboral relacionada con el 

desempeño en el área de DERECHOS HUMANOS Y FUNDAMENTALES EN EL TRABAJO, doce (12) meses 

en docencia o instrucción

OK

8-9302-348 Instructor: Prestar Servicios 

Personales Carácter Temporal Para La 

Formación Profesional Integral, En 

FORMACION REGULAR TITULADA Y 

COMPLEMENTARIAPara el Programa 

Formación OPERACION DE SERVICIOS EN 

CONTACT CENTER Y BPO

1 23/01/2023 30/06/2023 5 8 $ 2.850.000 $15.010.000 $15.010.000 0 15.010.000 

20 DIRECCIÓN DE VENTAS

COORDINAR LA ACCIÓN DE VENTAS DE 

ACUERDO CON LOS OBJETIVOS DE 

VENTAS Y EL PLAN DE MERCADEO.

Requisitos académicos: el programa requiere de un equipo de instructores técnicos, integrado 

por tecnólogo en dirección de ventas. Tecnólogos y/o profesionales en programas de formación 

relacionados con mercadeo, publicidad, administración comercial, coordinación y administración 

de la fuerza de ventas, administración de canales de distribución, tales comomercadeo, 

economía, administración de empresas, administración y finanzas, otras ciencias económicas y 

administrativas, ingeniería industrial, ingeniería comercial, comunicación social y ciencias 

afines. Experiencia laboral: con experiencia laboral en el desarrollo de actividades relacionadas 

con dirección comercial, o con venta de productos y servicios, estructuración de la fuerza de 

ventas, mercadeo y publicidad, gestión de superficies, realización de eventos comerciales, 

manejo de eventos, mínimo de veinticuatro (24) meses

OK

8-9302-364 Instructor: Prestar Servicios 

Personales Carácter Temporal Para La 

Formación Profesional Integral, En 

FORMACION REGULAR TITULADA Y 

COMPLEMENTARIAPara el Programa 

Formación DIRECCIÓN DE VENTAS

7 23/01/2023 30/09/2023 8 8 $ 3.800.000 $31.413.333 $219.893.331 11.526.667 208.366.664 

21 DIRECCIÓN DE VENTAS

COORDINAR LA ACCIÓN DE VENTAS DE 

ACUERDO CON LOS OBJETIVOS DE 

VENTAS Y EL PLAN DE MERCADEO.

Requisitos académicos: el programa requiere de un equipo de instructores técnicos, integrado 

por tecnólogo en dirección de ventas. Tecnólogos y/o profesionales en programas de formación 

relacionados con mercadeo, publicidad, administración comercial, coordinación y administración 

de la fuerza de ventas, administración de canales de distribución, tales comomercadeo, 

economía, administración de empresas, administración y finanzas, otras ciencias económicas y 

administrativas, ingeniería industrial, ingeniería comercial, comunicación social y ciencias 

afines. Experiencia laboral: con experiencia laboral en el desarrollo de actividades relacionadas 

con dirección comercial, o con venta de productos y servicios, estructuración de la fuerza de 

ventas, mercadeo y publicidad, gestión de superficies, realización de eventos comerciales, 

manejo de eventos, mínimo de veinticuatro (24) meses

OK

8-9302-364 Instructor: Prestar Servicios 

Personales Carácter Temporal Para La 

Formación Profesional Integral, En 

FORMACION REGULAR TITULADA Y 

COMPLEMENTARIAPara el Programa 

Formación DIRECCIÓN DE VENTAS

5 23/01/2023 30/09/2023 8 8 $ 3.800.000 $31.413.333 $157.066.665 0 157.066.665 

22 DIRECCIÓN DE VENTAS

CONTABILIZAR LOS RECURSOS DE 

OPERACIÓN, INVERSIÓN Y 

FINANCIACIÓN DE ACUERDO CON LAS 

NORMAS Y POLÍTICAS 

ORGANIZACIONALES

Requisitos académicos: el programa requiere de un equipo de instructores técnicos, integrado 

por tecnólogo en dirección de ventas. Tecnólogos y/o profesionales en programas de formación 

relacionados con mercadeo, publicidad, administración comercial, coordinación y administración 

de la fuerza de ventas, administración de canales de distribución, tales comomercadeo, 

economía, administración de empresas, administración y finanzas, otras ciencias económicas y 

administrativas, ingeniería industrial, ingeniería comercial, comunicación social y ciencias 

afines. Experiencia laboral: con experiencia laboral en el desarrollo de actividades relacionadas 

con dirección comercial, o con venta de productos y servicios, estructuración de la fuerza de 

ventas, mercadeo y publicidad, gestión de superficies, realización de eventos comerciales, 

manejo de eventos, mínimo de veinticuatro (24) meses

OK

8-9302-365 Instructor: Prestar Servicios 

Personales Carácter Temporal Para La 

Formación Profesional Integral, En 

FORMACION REGULAR TITULADA Y 

COMPLEMENTARIAPara el Programa 

Formación DIRECCIÓN DE VENTAS

4 23/01/2023 30/06/2023 5 8 $ 3.800.000 $20.013.333 $80.053.332 80.053.332 

23 DIRECCIÓN DE VENTAS

CONTABILIZAR LOS RECURSOS DE 

OPERACIÓN, INVERSIÓN Y 

FINANCIACIÓN DE ACUERDO CON LAS 

NORMAS Y POLÍTICAS 

ORGANIZACIONALES

Requisitos académicos: el programa requiere de un equipo de instructores técnicos, integrado 

por tecnólogo en dirección de ventas. Tecnólogos y/o profesionales en programas de formación 

relacionados con mercadeo, publicidad, administración comercial, coordinación y administración 

de la fuerza de ventas, administración de canales de distribución, tales comomercadeo, 

economía, administración de empresas, administración y finanzas, otras ciencias económicas y 

administrativas, ingeniería industrial, ingeniería comercial, comunicación social y ciencias 

afines. Experiencia laboral: con experiencia laboral en el desarrollo de actividades relacionadas 

con dirección comercial, o con venta de productos y servicios, estructuración de la fuerza de 

ventas, mercadeo y publicidad, gestión de superficies, realización de eventos comerciales, 

manejo de eventos, mínimo de veinticuatro (24) meses

OK

8-9302-365 Instructor: Prestar Servicios 

Personales Carácter Temporal Para La 

Formación Profesional Integral, En 

FORMACION REGULAR TITULADA Y 

COMPLEMENTARIAPara el Programa 

Formación DIRECCIÓN DE VENTAS

1 23/01/2023 30/09/2023 8 8 $ 3.800.000 $31.413.333 $31.413.333 0 31.413.333 

24 DIRECCIÓN DE VENTAS

PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA 

CONSIGO MISMO, CON LOS DEMÁS Y 

CON LA NATURALEZA EN LOS 

CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

Requisitos Académicos: Para el desarrollo integral de esta competencia se requiere la 

participación de diferentes profesionales asociados a perfiles académicos relacionados con los 

resultados de aprendizajes específicos, así: - Opción 1: Certificación en formación basada en 

competencias laborales y/o en aprendizaje por proyectos o relacionadas. - Opción 2: Profesional 

que tenga competencias humanísticas y formación en Ciencias Humanas. - Opción 3: Profesional 

educación física, recreación y deportes. - Opción 4: Profesional ciencias de la salud ocupacional. - 

Experiencia Laboral: - Tener experiencia mínima en procesos de formación o actividades 

laborales de 2 años en el área de desarrollo humano con el enfoque basado en competencias 

laborales. - Competencias: - Gestionar procesos de desarrollo humano según las particularidades 

de los contextos sociales y productivos.  - Interactuar idóneamente consigo mismo con los demás 

y con la naturaleza según los contextos sociales y productivos.  - Promover el desarrollo de las 

actividades físicas que posibiliten el desempeño laboral seguro y eficaz, un estilo de vida 

saludable y el mejoramiento de  la calidad de vida  - Trabajar interdisciplinariamente en la 

planeación - ejecución y evaluación y mejoramiento del proceso de inducción. - Propiciar la 

integración y participación de los aprendices en el proceso de aprendizaje. - Orientar las 

actividades de aprendizaje para el logro de los resultados de aprendizaje del proceso de 

inducción motivando la actuación protagónica de los aprendices. - Integrar a los procesos de la 

inducción los recursos tecnológicos disponibles.

OK

8-9302-366 Instructor: Prestar Servicios 

Personales Carácter Temporal Para La 

Formación Profesional Integral, En 

FORMACION REGULAR TITULADA Y 

COMPLEMENTARIAPara el Programa 

Formación DIRECCIÓN DE VENTAS

2 23/01/2023 30/06/2023 5 8 $ 3.800.000 $20.013.333 $40.026.666 0 40.026.666 

75 1.877.833.310

Valor total programa

Deduccion Semana de 

Confraternidad- Alistamiento  (3 

al 15 de julio)

Total Contratacion
costo honorarios 

mes (Pesos)
Valor un instructorNo

PROGRAMA DE 

FORMACIÓN
COMPETENCIA PERFIL DEL INSTRUCTOR

VALIDACIÓN (QUE APAREZCA, VALORES, 

NUMERO DE INSTRUCTORES)
OBJETO CONTRACTUAL

Meses Días

No de personas a 

contratar

Fechas Previstas para la Contratación Plazo Previsto para la Contratación


